Patienteninformation

Healthcare at Home Wir bringen Gesundheit
Deutschland GmbH nach Hause

Ihr Spezialist frir
die Therapiebegleitung

zu Hause



Healthcare at Home Deutschland GmbH

Healthcare at Home (HaH) ist das Tochterunternehmen des gleichnamigen
englischen Mutterkonzerns, Homecare-Spezialist und fihrender Anbieter von
qualifizierten Dienstleistungen im hauslichen Umfeld.

Was ist Homecare?

Homecare ist die Fortfiihrung der arztlich verordneten Therapie zu Hause.
Dies wird ausschliefilich durch examinierte Krankenschwestern und nach
Zustimmung lhres Arztes erfolgen.

Unsere Leistungen: 20 Jahre Homecare Erfahrung
Deutschlandweit bieten wir lhnen, in enger Abstimmung mit Ihrem
behandelnden Arzt:

= Training zur Selbstinjektion

= RegelmaBige Infusion/Injektion zu Hause

= Sachgemafer Transport und Lagerung lhrer Arznei- und Hilfs-
mittel (insbesondere kiihlkettenpflichtige Produkte durch TUV
zertifizierte Belieferung)

= Erinnerungsmanagement

= Beratung und Ansprechpartner rund um Krankheit und Alltagssorgen

Ihre Vorteile: Zuriick zur Normalitat im Alltag
= Zeit- und Kostenersparnis
= Mehr Autonomie und Lebensqualitat
= RegelmafBiger personlicher Kontakt
= Entlastung fur Sie, Familie und Angehdrige

Kundenservice Krankenschwester vor Ort

Unser Kundenservicecenter koordiniert fur Sie die Die HaH Krankenschwester besucht Sie zu Hause,
Krankenschwesterbesuche, die Belieferung von am Arbeitsplatz, in der Schule oder an Ihrem Ur-
Arznei- und Hilfsmittel und bietet Ihnen auf Wunsch laubsort. Sie schult Sie in der Selbstverabreichung
einen Erinnerungsservice fur lhre Medikamenten- der Medikamente oder fihrt diese selber durch
einnahme, den nachsten Arztbesuch und das ndchs-  (auch Infusionen und Injektionen). Besprechen Sie
te Rezept. Weiterhin ist unser Kundenservice |hr mit Ihrer Krankenschwester Zubereitung und An-
Ansprechpartner fur alle organisatorischen Fragen.  wendung der Medikamente aber auch sachgemafien

Transport und Lagerung.



Wenn Sie Interesse an der Ich bin D Patient und habe Interesse an Homecare.
Heimtherapie oder den

Serviceleistungen von Ich bin D Arzt und habe Interesse an Homecare.

Healthcare at Home haben,

rufen Sie uns einfach an D Bitte rufen Sie mich an. Telefon ‘
oder senden uns die aus-

gefiillte Postkarte kosten- Bitte senden Sie mir Anmeldeunterlagen per D Post D E-Mail zu.
frei zu. Gerne nehmen wir

auch Kontakt zu lhrem Arzt E-Mail-Adresse ‘

auf, um ihn tGber die Vor-
teile der Heimtherapie zu

i i Healthcare at Home garantiert Ihnen die vertrauliche Behandlung Ihrer Daten. Wir werden keinerlei Angaben zu |hrer
|nf0rm|eren. Person und oder Krankheitsbild an Dritte weitergeben.

Erstes ISO 9001 zertifiziertes Homecare Unternehmen in
Deutschland fiir folgende Kompetenzen:

= Heiminfusion und Heimtherapie

= Integrierte Kihlkette, Logistik und Belieferung

= Klinisches Berichtswesen und Data Management

Lieferservice liber integrierte Kiihlkette
Insbesondere temperatursensible Medikamente
bedirfen besonderer Handhabung hinsichtlich
Transport und Lagerung. Auf Wunsch bieten wir
Ilhnen eine liickenlose Kiihllogistik /Belieferung
durch unsere TUV zertifizierte Logistik unter Ein-
haltung hochster Qualitats- und Sicherheitsstan-
dards. Lassen Sie sich von uns beraten!
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Healthcare at Home
Deutschland GmbH
Bergstrafle 31

69469 Weinheim

Bei Fragen rund um das Thema Heimtherapie oder zu Health-
care at Home stehen wir lhnen gerne zur Verfligung. Nutzen Sie
dazu einfach unsere kostenlose Servicehotline oder Faxnummer.
Gerne konnen Sie beiliegendes Faxformular ausfillen und einen
Rickruf oder einen personlichen Termin mit uns vereinbaren.

Bergstrafle 31
69469 Weinheim

Healthcare at Home
Kundenservice

Tel 0800 44 020 44

Fax 06201 845028 99
E-Mail info@hah.de.com

Mehr Informationen unter
www.hah.de.com
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